Информационно-аналитическая справка о медицинской деятельности Государственного бюджетного учреждения здравоохранения  города Москвы 
«Детская городская поликлиника № 130 Департамента здравоохранения города Москвы» филиала № 2
в 2017 году.
ГБУЗ «ДГП № 130 ДЗМ» филиал № 2  оказывает первичную медико-санитарную помощь детскому населению по территориальной программе государственных гарантий предоставления медицинской помощи и оказывает медицинские услуги по следующим профилям: аллергология-иммунология, офтальмология, педиатрия, хирургия, неврология, оториноларингология, функциональная и ультразвуковая диагностика, лабораторная диагностика, лечебная физкультура и медицинский массаж. 

 Численность прикрепленного населения по филиалу № 2 на 01.01.2018г. составляет 10900 человек, из них новорожденные 503 человека, подростки 1150 человек. Поликлиника обслуживает районы Фили-Давыдково и Кунцево.
Численность  населения, прикрепленного к филиалу № 2 по состоянию на 01.01.2018г.
	Наименование медицинской организации
	всего
	новорож- денные
	с 1 года до 17 лет
	из общего количества прикрепленных –   подростки 15-17 лет

	
	
	
	
	всего
	из них юноши

	филиал № 2
	10900
	503
	10397
	1150
	590


В филиале № 2 функционируют следующие  подразделения:  

 - педиатрическое; 

-  профилактики;
-  физиотерапии;
-  ультразвукового исследования;
-  функциональной диагностики;
-  восстановительного лечения;
-  клинико-диагностическая лаборатория.
Посещения в 2017 году
	Плановая мощность (посещений в смену)
	320

	Посещений в поликлинике всего, в том числе:
	161637

	по заболеваниям
	59700

	с профилактической целью
	96695

	Посещения на дому
	18067

	Число посещений на одного жителя
	15,0


Общее количество посещений и посещений с профилактической целью в 2017г. увеличилось по сравнению с 2016г, уменьшилось количество посещений по заболеванию.
 Штатный состав филиала № 2 по состоянию на 01.01.2018 года.
	Штатный состав
	2016 год
	2017 год

	Всего персонала, чел.
	80
	74

	врачи
	32
	31

	медицинские сестры
	39
	31

	прочие
	9
	12

	Укомплектованность врачами
	81%
	85%

	Укомплектованность средним персоналом
	75%
	75%


В связи с выведением из состава медицинского учреждения двух структурных подразделений (Отделения неотложной медицинской помощи детям на дому и Молочно-раздаточного пункта), показатели укомплектованности персоналом в  2017г. несколько снижены по сравнению с 2016г., но в целом остаются стабильными. В 2017г. улучшилась укомплектованность врачами-педиатрами участковой службы и составляет 90%.
Сведения о средней заработной плате в ГБУЗ «ДГП № 130 ДЗМ» за 2017 год 
	Категория персонала
	2016 год 
	2017 год 

	участкового врача-педиатра
	93900 руб.
	116567 руб.

	врача-специалиста 
	78743 руб.
	93851 руб.

	медицинской сестры
	49665 руб.
	54260 руб.


Увеличение средней заработной платы врачей-педиатров в 2017г., по сравнению с 2016г. составляет 24,1%, врачей-специалистов 19,2%, медицинских сестер 9,3%.
Педиатрическое  отделение филиала № 2 состоит из 10 врачебных участков. Среднее количество прикрепленных к участку детей составляет 1075 человек. 
К отделению профилактики поликлиники, по территориальному принципу, относятся:
1) ГБОУ «Школа № 887» - 1303 человека
· Структурное подразделение № 3 школа № 808 
· Структурное подразделение № 1 Дошкольное отделение д/с 685  
· Структурное подразделение № 5 дошкольное отделение  д/с 2069 
· Структурное подразделение № 6 Дошкольное отделение  д/с 764 
2)    ГБОУ «Школа № 2101 «Филёвский образовательный центр» - 3548 человек 
· Образовательная площадка № 1      школа 98 
· Образовательная площадка № 2     школа 71 
· Образовательная площадка № 3      школа 262  
· Образовательная площадка № 4      школа 73  
· Образовательная площадка № 5      школа 261 
· Образовательная площадка № 6      д/с 1938 
· Образовательная площадка № 7      д/с 72 
· Образовательная площадка № 8      д/с 184 
· Образовательная площадка № 9      д/с 659 
· Образовательная площадка № 10     д/с 77 
· Образовательная площадка № 11      д/с 1394  
· Образовательная площадка № 12     д/с 2061  
· Образовательная площадка № 13      д/с 844  
3) Детский сад «Солнышко» (114 человек)
4) Детский сад  № 545 (ФГУП «ГКНПЦ им. М.В. Хруничева») 100 человек
5) КШИ «Навигацкая школа» (210 человек) 
К профилактическому отделению филиала № 2 ГБУЗ «ДГП № 130 ДЗМ» прикреплены  5175 человек.
Диспансеризация населения
В соответствии с Приказом № 1346 от 21.12.2012г. «О порядке прохождения несовершеннолетними медицинских осмотров, в том числе при поступлении в образовательные учреждения и период обучения в них» профилактические осмотры проведены 10900 детям, план выполнен на 97%.
Распределение детей по группам здоровья остается стабильным:
- I группа здоровья  - 27,1 % 
- II группа здоровья – 60,3% 
- III группа здоровья – 8,3% 
- IV группа здоровья – 0,03% 
- V группа здоровья – 1,3% 
По результатам проведенной диспансеризации рекомендовано лечение у специалистов амбулаторного центра и дневном стационаре 6713 детям (63,5% от общего числа осмотренных), а 119 детям рекомендовано лечение в стационарах. Нуждались в дополнительных консультациях и исследованиях в стационарных условиях медицинских организаций 139 человек, прошли дополнительные консультации и исследования в амбулаторных условиях и в условиях дневного стационара 1112 человек. Реабилитационные мероприятия проведены 145 детям. Индивидуальная программа реабилитации  инвалидов выполнена на 100%. 
В 2017 году в поликлинике осмотрено 56 детей-сирот и детей, находящихся в трудной жизненной ситуации, оставшихся без попечения родителей, в том числе усыновленных  и принятых под опеку в приемные и патронатные семьи. У данной категории детей на I месте зарегистрированы болезни костно-мышечной системы 25%, на II месте - болезни нервной системы -20%, на III месте - болезни глаза и его придаточного аппарата - 10%.  
Одним из направлений работы детской поликлиники является работа с детьми-инвалидами. Под наблюдением филиала № 2 в 2017 году находилось 136 детей-инвалидов. Мальчиков –              72 человека,  девочек – 61 человек. Впервые признанных инвалидами детей в 2017 году -                       10 человек, в 2016 г.- 64 человек. 
В 2017г. структура заболеваний, обусловивших возникновение инвалидности, не изменилась по сравнению с 2016г.:

I место       -   болезни нервной системы  –  34%;

II место      -   врожденные аномалии развития –  27%;

III место     -   болезни эндокринной системы – 9%.
	
	2016 год
	2017 год

	Всего детей-инвалидов: 

из них
	146
	136

	впервые признано инвалидами
	7
	10

	маломобильных пациентов
	6
	4

	лежачих больных
	5
	5

	по заболеваниям:

- болезни нервной системы  
	49
	46

	- врожденные аномалии развития
	41
	37

	- болезни эндокринной системы
	17
	12

	- болезни уха и сосцевидного отростка
	7
	7

	- болезни сердца
	6
	8

	- болезни мочеполовой системы
	6
	5

	- болезни костно-мышечной системы
	5
	7

	- новообразования
	5
	6

	- болезни крови и кроветворных органов
	4
	1

	- болезни глаза и его придаточного аппарата
	4
	4

	- болезни органов дыхания
	2
	3


Все дети-инвалиды, подлежащие лечению, получили необходимую терапию и реабилитацию (медикаментозное лечение, массаж, ЛФК, физиотерапию и т.д.). С начала года получили курсы восстановительного лечения 136 детей-инвалидов, в том числе с улучшением 98 человек.
За 2017 год в филиале № 2 зарегистрировано 503 новорожденных ребенка, за 2016 год – 490 детей. Стандарты наблюдения детей до года выполнены в объеме 97% от плана. Причиной неполного выполнения стандарта наблюдения детей первого года жизни остается перемена места жительства или временное пребывание на территории поликлиники. По результатам проведения профилактических осмотров детей первого года жизни на первом месте в структуре заболеваний находятся болезни органов дыхания – 43%, на втором – болезни нервной системы 12%, на третьем – болезни пищеварительной системы - 8%.
В 2017 году количество льготников различных категорий, получавших бесплатные продукты питания на молочно-раздаточном пункте составляло около 1700 человек ежемесячно. Из них:

- дети-инвалиды – 100 чел.,

- дети до 3х лет – 1100 чел.,

- дети из многодетных семей, не достигшие 7 летнего возраста – 300 чел.,

- беременные и кормящие женщины – 190 чел.
Бесплатное лекарственное обеспечение за 2017 год
	Количество льготников, человек
	Количество

выписанных льготных рецептов
	Общая стоимость льготных рецептов

(тыс. руб.)

	
	всего
	в том числе инвалидам
	всего
	в том числе инвалидам

	2557
	1123
	557
	814
	337,9


 Выписано рецептов 1123 на общую сумму  814 тыс. руб., в том числе детям-инвалидам 557 рецептов на сумму 337,9 тыс. руб.

	
	2016
	2017

	
	План  (чел)
	Привито (чел)
	% 

выполнения
	План  (чел)
	Привито (чел)
	% 

выполнения

	Иммунизация против дифтерии, 

коклюша и столбняка
	547
	544
	99,5
	514
	514
	100

	Иммунизация против полиомиелита
	590
	592
	100,3
	510
	508
	99,6

	Иммунизация против кори
	605
	603
	99,7
	506
	529
	104,5

	Иммунизация против краснухи
	613
	591
	96,4
	506
	506
	100

	Иммунизация против гепатита
	70
	85
	121
	533
	533
	100

	Иммунизация против туберкулеза
	610
	627
	103
	110
	109
	99,1


 В рамках подготовки к эпидемическому сезону 2017 – 2018гг. проведена кампания по иммунизации детского населения против гриппа и ОРВИ. Вакцинация проводилась за счет средств федерального бюджета, вакцинами, содержащими штаммы, рекомендованные Всемирной  организацией здравоохранения для состава вакцин на текущий эпидсезон. В период с августа по ноябрь привито 4630 человек, охват прививками составляет 100% от плана.
Сотрудники филиала № 2 тесно взаимодействуют с Отделом социальной защиты населения района  Фили-Давыдково в сфере Опеки и попечительства, а также с Комиссией по делам несовершеннолетних и осуществляют контроль за детьми, находящимися в социально-опасном положении и в трудной жизненной ситуации.  На 1 января 2018 года количество семей, состоящих на учете в поликлинике, как неблагополучные  по району Фили-Давыдково и составляет  20  семей, детей в них 42.
Организационные мероприятия, проводимые в 2017 г. для улучшения качества и доступности медицинской помощи.
В 2017 году одним из основных направлений организации работы медицинского учреждения является пациентоориентированность, а именно  понимание запросов пациентов, применение технологий выстраивания эффективной коммуникации с пациентами, организация дружелюбной среды с отсутствием конфликтов. Для решения данных задач, сотрудники регистратуры (администраторы) постоянно проходят обучение и тренинги по эффективному взаимодействию с пациентами. В поликлинике организована обратная связь с пациентами, анкетирование, проработка вопросов общения с пациентами на производственных совещаний.
Очереди к стойке информации или к инфомату нет вообще или не более 3х человек, что соответствует стандарту.

Улучшается доступность медицинской помощи, которая определяется степенью укомплектованности штатами. За 2017г. улучшились показатели укомплектованности медицинскими кадрами, а именно врачами-педиатрами участковыми.100% укомплектованность кабинетов дежурного врача и кабинета выдачи справок и направлений врачами – педиатрами улучшило доступность при записи на прием к врачам – педиатрам участковым.
Кабинет дежурного врача в 2017г. был перенесен в более комфортную зону для ожидания приема пациентами, где размещено информационное табло, на котором отображается номер очереди.  

Сотрудниками поликлиники ежедневно проводится активный обзвон пациентов накануне приема, с целью подтверждения явки, что улучшает доступность медицинской помощи: 

- прием педиатра осуществляется  в день обращения, 

- прием специалиста первого уровня в течении 2-5 дней, 

- прием специалистом второго уровня в течении 3-7 дней, 

- ожидание обследований: УЗИ – 3-7 дней, анализ крови – на 2 день.

В 2017г. внедрена система организации и рационализации рабочего места, обеспечивающая эффективное выполнение работ и повышение и повышение эффективности персонала, за счет устранения потерь и увеличением времени на профилактическую работу в отделении профилактики.

 Основной проблемой остается недостаточная укомплектованность медицинского учреждения медицинскими сестрами. Предоставление муниципального жилья , в виде служебных помещений помогло бы решить данный вопрос.
И.о. главного врача                                                                                                   С.Г. Смирнова
